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Los espacios para la negociacion laboral en la
citricultura tucumana: Actores y estrategias.
Disciplinamiento, conflictividad y resistencias

Introduccion

La expansi6n de la actividad citricola en Tucumén ha dado origen a un
mercado de trabajo rural fuertemente demandante de mano de obra estacio-
nal, con altas tasas de rotacion, diversas modalidades de contratacién y re-
laciones contractuales precarias.

Desde nuestro enfoque, un mercado de trabajo es un proceso social en
el que actores con intereses diversos tejen un mapa de relaciones, se enfren-
tan, negocian, disputan o acuerdan. Se trata de un “campo” de posiciones
ocupado por agentes econémicos y organizaciones que detentan recursos
desigualmente distribuidos, con diferentes “capacidades” de negociacion,
de influencia o presion. En €l aparecen relaciones de poder, de dominacién
y subordinacion.

En este trabajo proponemos comprender las relaciones que se constru-
yen entre quienes conforman este mercado organizado por la citricultura tu-
cumana. Particularmente, nos centramos en las negociaciones que €stos
entablan, en tanto que mecanismos tendientes a la articulacion de intereses
en pugna y de institucionalizacién de conflictos laborales.

(Quiénes y cémo negocian?
(Qué ejes entran en la discusién?
{Cuadles son los puntos de tensién 0 ni, UBA.
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disidencia que ponen de manifiesto los distintos intereses en juego? Y fun-
damentalmente, ;qué capacidades y recursos para la negociacién detentan?
¢Se trata de actores sociales? ;Estos son dindmicos, tienen competencia pa-
ra intervenir?

~ En tal sentido, planteamos que existen por lo menos dos espacios en
los que se desarrollan estas negociaciones. El primero, que hemos denomi-
nado el de la negociacion “oficial”, se encuentra regulado por la legislacién
vigente y en €l se vinculan las organizaciones representantes de los empre-
sarios y de los trabajadores.

Asimismo, durante la investigacién' hallamos que, a la par de esta ne-
gociacion oficial, tiene lugar otra, de cardcter mds oculto pero no menos sig-
nificativa, una negociacién “cotidiana”. La misma se desarrolla en las tareas
de cosecha y en ella se discuten, entre otros ejes, las condiciones que afec-
tan al rendimiento del trabajo para los cosecheros y los jornales resultantes
de dicho rendimiento (en tanto que el pago es a destajo). La estacionalidad
y discontinuidad de la produccion y ciertos requerimientos técnicos de la co-
secha de fruta para exportacién ponen en evidencia la presencia de intereses
contrapuestos y habilitan la existencia de estos “momentos” potencialmente
conflictivos. En esta negociacion se hacen aun mds visibles las desigualda-
des de posiciones de fuerza y el cardcter asimétrico de las relaciones que se

40 entablan entre oferentes y demandantes de mano de obra.

Si sostenemos que “no hay teoria de la negociacién laboral sin teorfa
del conflicto” (Bisio, R., Tomada, C., 1993), es posible delimitar algunas es-
trategias de las que queremos dar cuenta en el trabajo. Del lado de las em-
presas encontramos estrategias de “desconflictivizacién” (por ejemplo, la
terciarizacion del servicio de cosecha a través de la figura de contratistas y
cooperativas de trabajo), las que se vinculan con las de disciplinamiento de
la mano de obra (posibles por los altos niveles de desempleo urbano y por
diversas formas de precariedad laboral). Pero asimismo, podemos pensar en
estrategias de resistencia por parte de los trabajadores del citrus, evidencia-
das en los “micro-planteos” cotidianos que pueden surgir, cada dia, al co-
menzar las labores de cosecha.

' Nos referimos al estudio sobre la conforma-
cién del mercado de trabajo citrfcola en Tucumén que lle-
va adelante el equipo de investigacién dirigido por la Lic.
Susana Aparicio. Las entrevistas en las que nos basamos
en este articulo las realizamos durante el trabajo de campo
de julio de 1998.
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1. La negociacion “oficial:
;La imagen de un mercado de
trabajo “moderno”?

La legislacion vigente

Los trabajadores rurales, junto con el trabajo doméstico, se encuentran
excluidos de la Ley de Contrato de Trabajo (20.744/74), la que regui6 las
modalidades bajo las que se desarrolla el trabajo urbano en la Argentina.

En tal sentido, en 1980, surge un nuevo ordenamiento legal el ~Régi-
men Nacional de Trabajo Agrario (RNTA) (Ley 22.248/80)- que legisla so-
bre el contrato de trabajo que se efectda en el medio rural. Se trata de una
“pormativa excesivamente abarcativa, cuya falta de especificidad conduce a
un vacio legal” (Formento, S., 1997).

Estudios comparativos de ambas legislaciones coinciden en sefialar
que las mismas difieren considerablemente en funcion de las condiciones de
trabajo (jornada, formas de remuneracion, vacaciones, preaviso, accidentes
y enfermedad), estabilidad y formalidad del empleo, proteccién y nivel de
cobertura. De dichos andlisis surge “la desventajosa situacién en la que se
encuentran los trabajadores rurales” (Aparicio, er al., 1987), ya que el siste-
ma legal del Régimen de Trabajo Agrario estatuye un nivel de proteccién
menor (Murmis y Feldman, 1996) acentudndose estas carencias para el caso
de los temporarios (por ejemplo, no estdn protegidos contra el despido). Es-
tas deficiencias han llevado a recomendar la incorporacién de los trabajado-
res agropecuarios a la Ley de Contrato de Trabajo (Aparicio, et al., 1987).

Precisamente, los trabajadores ocupados en las tareas de cosecha y
empaque de frutas fueron incorporados a dicha ley’ que rige para la mayo-
ria de los trabajadores argentinos y que --como dijéramos— plantea un nivel
de proteccién mayor que el del RNTA.

Asi, mientras que para los trabajadores de “campo” rige el Régimen
Nacional de Trabajo Agrario, los cosecheros y el personal de empaque se
ubican bajo la 6rbita de la Ley de Contrato de Trabajo. Por lo tanto, la hete-
rogeneidad del mercado de trabajo citricola se corresponde con una segmen-
tacion de la fuerza de trabajo, lo que tradicionalmente ha debilitado el poder
de los asalariados.

Esta inclusi6n es evaluada de manera diferente por los sectores invo-

lucrados: como una “conquista” de
~los sindicatos, desde la Gptica de los
~ trabajadores, o como una imposi- 23.808.
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cién inadecuada, desde la 6ptica de los empresarios. Esto revela intereses
contrapuestos. gados a llamarlos a trabajar en todas las temporadas, estamos obligados por
“Ocurre que, en el 88 u 89, los Sindicatos de la Fruta que tenian cierta ey ienen preferenci (Entrevista a encargado de empaque. 1595).
preponderancia politica, ‘llegada’ a algunos niveles politicos, consiguieron
que el trabajador de cosecha de fruta sea considerado un apéndice de lo que

era la Ley de Contrato de Trabajo.” (Dirigente nacional de UATRE, 1998).

Los espacios de negociacion

El ordenamiento legal que acabamos de presentar organiza las formas
y marcos en los que se lleva a cabo la negociacién en tanto que mecanismo
de articulacion de intereses y de canalizacion ¢ institucionalizacién de con-
flictos laborales.

“A nosotros nos han llevado toda la actividad al Contrato de Trabajo.
Eso fue por una ley que se sacé entre gallos y medianoche y a nosotros nos
afectd, porque resulta que imponia como si fuera un comercio pero yo tengo
que tener modalidades adecuadas a la regién; el Contrato estd pensado para ba-
jo techo.” (Entrevista a dirigente de la Asociacién Tucumana del Citrus, 1998).

En este sentido, el RNTA estipuld la creacién de un dmbito general —la
Comisién Nacional de Trabajo Agrario (CNTA)-y de las Comisiones Ase-
soras Regionales que funcionan en distintas zonas del pais con representa-
cién de organizaciones sindicales, entidades agrarias o camaras empresarias
y del Estado.

“Las Comisiones Asesoras se reiinen en su lugar de asiento y van
apuntando a los ciclos de los trabajos de temporada, se va tratando de
acordar algiin tipo de mejora, o introducir un cambio en las condiciones de
trabajo. En la discusion entra normalmente condiciones de trabajo y remu-
neracién, provision de ropa y elementos de proteccion.” (Entrevista a diri-
gente nacional de UATRE).

Por su lado, 1a Ley de Contrato de Trabajo reglamenta que dicha nego- 43
ciacién se efectiie a través de Convenciones Colectivas de Trabajo.

En el marco de la Ley de Contrato de Trabajo, los cosecheros y empa-
cadores de fruta son considerados como trabajadores “de temporada” o a
prestacién discontinua. La ley les otorga los mismos derechos que a los tra-
bajadores permanentes y cierta estabilidad en tanto asegura la convocatoria
al trabajo al inicio de cada ciclo (Articulos 97 y 98 de la Ley de Contrato de
Trabajo, 20.744/74).

Nuevamente, los discursos de los actores evidencian los intereses en
conflicto:
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9 C ..
Esto significa respetar que la proxima temporada no lo podés dejar sin
trabajo, que tenés que citarlo, concesion de vacaciones, todo eso segiin la ley

de Contrato de Trabajo.” (Entrevista a dirigente nacional de UATRE, 1998). c 2 de ello. | L | do de trabai
omo consecuencia de ello, la negociacién en el mercado de trabajo

citricola en Tucumdn se realiza en dos espacios “oficiales” distintos. Mien-

tras que para los trabajadores de “finca” (peones generales, de mantenimien-

to, tractoristas, etc) —y al igual que para el resto de los trabajadores agrarios

de la provincia— rigen las remuneraciones estipuladas por Resolucién de la

CNTA, para los trabajadores de “cosecha y empaque de frutas” se acuerdan
Convenios Colectivos que regulan modalidades de trabajo y valores salaria-

les. En este dltimo ambito, las conversaciones se mantienen entre la Unién
Argentina de Trabajadores Rurales y Estibadores (UATRE), que es la orga-

nizacién que representa tanto a los

trabajgdores agrarios como a los ' A diferencia de otras regiones dedicadas a la
operarios de los empaques,” y 1a  ,ctividad fruticola —tal como el Alto Valle de Rio Negro o
Asociacién Tucumana del Citrus la zona de Concordia, Entre Rios— la inexistencia de Sin-

(ATC), entidad que agrupa a los em- dicatos de la Fruta en Tucumin determiné que UATRE
presarios citricolas tucumanos. En llevar'a a}delantle la representacién de la: totglldad de los

X trabajadores vinculados con el complejo citricola en la
resumen, UATRE negocia tanto con provincia y no sélo de los trabajadores netamente agrarios,

las entidades corporativas del sector incluyendo asi a los que prestan servicios en los empa-
(Sociedad Rural Argentina, Confe- ques. Los trabajadores de “fébrica” se encuentran bajo la

. . érbita de! Sindicato de la Industria de la Alimentacién y
deraciones Rurales Argemmas’ Co- tienen una obra social distinta, la OSPIA.

“(Los cosecheros) estdn bajo la ley de Contrato de Trabajo y son tra-
bajadores de temporada; lograron esta conquista que realmente es injusta
para el resto de los trabajadores.” (Entrevista a Gerente de empresa citri-
cola integrada, 1998).

' Lo cierto es que la temporalidad de la relacién contractual plantea si-
tuaciones de incertidumbre e inseguridad para el trabajador, fenémenos que
se manifiestan en muchas producciones agricolas estacionales basadas en el
trabajo temporario (Falabella, 1988).

Por otro lado, y a partir de la nueva legislacién, las modalidades de
contratacion de la mano de obra se han diversificado, encontrdndose en la
actividad citricola varios tipos de contratos laborales que afectan a la conti-
nuidad de la relacién laboral y que, asimismo, contribuyen a profundizar la
precariedad del empleo rural:

“Hemos hecho contratos por temporada, tenemos contrato a plazo fijo,
que es otra modalidad que permite la ley. Hemos hecho contratos a prueba [...]
Los que ya estdn bajo régimen de contrato por temporada, a esos estamos obli-
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ninagro) —en el marco de la Comisién Asesora Regional Nimero 8~; como
con la ATC en tanto representante paritario en las Convenciones Colectivas.

En estos espacios, las organizaciones representativas se encuentran, se
enfrentan, disputan y acuerdan. Para desplegar estas negociaciones detentan
diferentes recursos —materiales y simbélicos— que pueden actualizar en ca-
da interaccién. Con estos recursos construyen diferentes “capacidades de
negociacion”, las que se expresan en su grado de influencia, en su poder de
determinacion, lo que les permite la imposicién de condiciones en funcién
de sus intereses, la satisfaccién de sus reclamos. El acceso a determinados
espacios de decision, la posibilidad de incorporar en la agenda piblica las
cuestiones que los afectan, el monopolio y oficializacién de la representa-
cién que detentan son algunos de los factores que se constituyen en las fuen-
tes de poder de las entidades.

En este sentido, la ATC manifiesta fortalezas, algunas de ellas deriva- :

das de la dindmica exportadora que cobré la actividad en los iltimos afios y
de su papel en la economia provincial y nacional. Esto contribuye a ampli-
ficar su presencia en miltiples y nodales dmbitos decisorios, logrando en
muchos casos imponer sus intereses en la arena estatal

“Hemos tenido reuniones con el propio Ministro de Trabajo, hemos
logrado tener entrevistas con funcionarios de la Nacién, sin gestiones a tra-
vés de algiin funcionario, sino directamente. [...] También hemos participa-
do de reuniones con el propio Canciller, reuniones permanentes con el
Secretario de Agricultura de la Nacién, también en el Congreso con la Co-
mision de Presupuesto y Hacienda, por un tema de impuestos internos. Jun-
to con el Ministerio de Economia, la Secretaria de Agricultura y la
Cancilleria conformamos la Comisién Nacional del Limén [...] También es-
tuvimos reunidos con el titular de la DGI por el tema del recupero del IVA.
Toda nuestra gestion la hacemos personalmente y la iinica entidad hoy que
es respaldada a todo nivel somos nosotros. Hoy el Presidente de la Nacidn
se entrevista con la gente de EE.UU. y empieza a hablar de la citricultura
que no entra todavia en EE.UU.” (Entrevista a dirigente de la ATC, 1998).

Por otro lado, el sindicalismo agrario en la Argentina “ha tenido histé-
ricamente un cardcter limitado, ha sido temporalmente intermitente y ha
desarrollado experiencias puntuales” (Forni y Neiman, 1993). De esta carac-
terizaci6n no escapa la tinica entidad gremial de cardcter nacional: la UATRE.
Actualmente, su acci6n se encuentra debilitada también por efecto del mar-
co general de deslegitimacién de las organizaciones sindicales.

Asimismo, en el plano provincial, los delegados gremiales encuentran
en la accién (u omisién) del Estado una de las causas de la inexistencia de
logros recientes. Este abandona el rol abritral y por ello la regulacién devie-
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ne en un “dejar hacer” a la l6gica del mercado. Ademds, dichos delegados
visualizan como una carencia la falta de participacién en espacios de toma
de decisiones o en dmbitos de protagonismo, lo que les impide disponer de
formas de presién mds efectivas:

“El Estado es un cero a la izquierda en estos momentos; hace como
que escucha pero no toma posicion. Les solicitamos a los funcionarios del
Ministerio que cumplan su funcion. El Estado no asume el rol que le corres-
ponde; tiene los elementos como para obligar a los empleadores que estdn
inmersos en todo tipo de violaciones y evasiones. [...] En la provincia de Tu-
cumdn no tenemos acceso a la Legislatura, no tenemos acceso al gobierno.
Nuestro anhelo como gremio es que tengamos la facultad como para discu-
tir, con la simpleza de nuestro conocimiento, en lo que hace a la problemd-
tica que nos compete y eso acd no existe.” (Entrevista a delegado provincial
de UATRE, 1998).

Los ejes que entran en discusién en las negociaciones van desde “co-
rrecciones” salariales hasta condiciones de trabajo y modalidades de cose-
cha y embalaje de fruta. Como resultados de las reuniones, y una vez
logrados ciertos acuerdos, se firman convenios que regulan la actividad. En
los mismos se fijan, por ejemplo, pautas salariales para las distintas catego-
tfas de trabajadores y condiciones de trabajo, se estipulan los valores de los
“cortes” en las tareas de cosecha y los valores del empaque de fruta.*

Los principales puntos de tensién o disidencia iluminan la confronta-
cién de intereses entre empleadores y trabajadores: fijacién de jornales y
condiciones de trabajo. Los reclamos sindicales se concentran en el cumpli-
miento de la legislacién vigente. Estos cuestionamientos incluyen, entre
otras cosas: la demanda por el “blanqueo” de trabajadores en virtud de la
gran proporcién de trabajo no registrado en la actividad; la elusién de la res-
ponsabilidad de los empleadores a través de la tercerizacién de las tareas de
cosecha utilizando las figuras de contratistas y, particularmente, con la for-
macion de cooperativas de trabajo que encubren relaciones laborales; apor-
tes a la seguridad social, indebidas retenciones de aportes sindicales;
medidas de seguridad e higiene; trabajo infantil; pago de horas extras; vaca-
ciones para temporarios, etcétera.

En estas negociaciones, la in-
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formacién sobre las caracteristicas
del “negocio” aumenta la brecha
existente en términos de capacidad
de negociacién:

“(Los empresarios) aducen
que la fruta ha tenido una disminu-

* Por ejemplo, la Convencién Colectiva vigen-
te, celebrada entre UATRE y la ATC y que fuera homolo-
gada por resolucion 57/96 de la Subsecretaria de
Relaciones Laborales del Ministerio de Trabajo, legisla
ademds sobre aspectos que hacen a la modalidad de traba-
jo (formas de traslado, provisién de ropa de trabajo, vaca-
ciones, periodo de prueba, cuota sindical, botiquines,
bafios, agua, herramientas de trabajo).
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cion en el precio en Europa y que han entrado limones de otro lado y que
por eso se han visto afectados ... Pero nosotros vemos que, por la prbduc-
cion y por la cantidad de exportaciones que hay, estdn en condiciones de au-
mentar a los trabajadores, que es una actividad que da margen. Ellos aducen
problemas de mercado externo. Nosotros como trabajadores y como dirigentes
sindicales no tenemos acceso a esa informacién.” (Entrevista a dirigente pro-
vincial de UATRE, 1998).

A pesar de las diferencias en la correlacion de fuerzas que hemos mos-
trado, la imagen que subyace a la negociacién “oficial” es la de una
vinculacién formalizada entre actores representativos, organizados y conso-
lidados. Esta es una imagen “moderna’ de gestién de relaciones laborales,
en la que los conflictos se oscurecen y enmascaran detrds de la idea de inte-
racciones armdnicas, maduras y “profesionales” entre las partes. No obstan-
te, si comparamos los términos de esta negociacién con las relaciones
cotidianas que se entablan entre trabajadores y empresarios —derivadas de
las particularidades del mercado de trabajo citricola—, vemos cémo ambos
niveles se divorcian crecientemente. En tal sentido, podriamos pensar que
estamos frente a una “ficcién” de negociacién entre actores sociales (Bisio
y Tomada, 1993) y a una rutinizacion de précticas oficializadas pero vacfas
de contenido. En ese sentido, y como advierten algunos trabajos,* el sindi-
cato (pero también la cdmara empresaria) actualiza un repertorio de nego-
ciaciones “macro” que comienza a desarraigarse de las situaciones practicas
que estructuran el mundo laboral y de vida de los trabajadores citricolas.

Por ello, y para acercarnos al nivel de las précticas de los sujetos, vea-
mos ahora cémo tiene lugar la “otra negociacién”.

2. La negociacién cotidiana: la
cara “tradicional” del mercado
de trabajo

Los Convenios que derivan de la negociacién oficial mantienen la
prictica del pago “a destajo”. Tanto cosecheros como embaladores de fruta
en los empaques obtienen sus ingresos bajo esta modalidad de pago. Asimis-
mo, el Convenio vigente estipula distintos valores para las tareas y, en el ca-
so de la cosecha, pauta las tarifas que se perciben segin el tipo de “corte” que
se realice, el cual depende, fundamentalmente, de la calidad requerida para el
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Estas particularidades de la actividad citricola, su estacionalidad y dis-
continuidad implican que el rendimiento del trabajo varfe en funcién de
criterios técnicos y comerciales, a lo que se le agrega la dependencia de fac-
tores climdticos —las llamadas “condiciones de campo”— que impactan direc-
tamente en la duracién de la jornada laboral y en el ingreso de los
cosecheros. Por ejemplo, en un dia de trabajo se puede cosechar sélo 6 ho-
ras (cuando hay mucho rocio) y, si el monte citricola “estd poco cargado” en
esa estacion del afio (por ejemplo, en verano) o €l corte es “a tijera” o “se-
leccionado” (si es para exportacion), el rendimiento para el trabajador serd

menor.

Qué se cosecha, para qué se cosecha y como se cosecha son decisio-
nes que forman parte de la gestion empresarial. Por ende, el rendimiento que
tendra el trabajo en esa jornada estara ligado a esas decisiones. Esto deter-
mina que la relacién laboral esté atravesada por tensiones y pujas. El traba-
jador estd interesado en que el trabajo pueda rendir mucho y en cosechar lo
mas posible, mientras que el empresario busca calidad a bajos costos.

Comenzamos as{ a visualizar cudles son las debilidades y fortalezas de
las partes, las asimetrias, las desiguales cuotas de poder de los trabajadores
y empleadores cuando confrontan por estos ejes. Los discursos evidencian
la existencia de estas negociaciones “cotidianas” pero también las condicio-
nes en que se encuentran los sujetos involucrados para llegar a un acuerdo
que los beneficie:

“Eso responde a la oferta y la demanda, a la necesidad especifica de ca-
da empleador, y se va conviniendo el salario en el dia, en el momento. Hay ta-
rifas patrones por corte, que estdn reguladas por Convenio, pero no son de
administracion rigurosa [...] En época baja la planta produce menos, y se va
acordando el valor por bandeja con el equipo de trabajadores que entra en esa
finca y a determinados ‘cuadros’;S se arregla cuadro por cuadro, porque no to-
da la finca estd en las mismas condiciones productivas [...] En el verano se da
mucho mds el tener que estar conviniendo permanentemente el jefe de cosecha
con ese grupo de trabajadores en determinado lugar. Un trabajador puede ga-
nar mds o menos por maleta segiin el estado de produccion de la fabrica.” (En-
trevista a Gerente de empresa citricola integrada, 1998).

“En verano, entran a trabajar a un lote que tiene muy poca fruta y para el
precio que se les estd pagando no llegan al jornal. La gente trabaja en verano a
valores muy bajos y, en cierta medida, como hay desocupacion, la gente entre no
trabajar y por lo menos llevar 5% a la
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producto, la que se determina en funcién del destino que tendr4 el limén cose-
chado (exportacién, mercado interno
0 para procesamiento industrial).

¢ “Cuadros” se denomina a las diferentes frac-
ciones o parcelas en que estd dividida una finca citricola.
La cosecha no se efectia indiscriminadamente en toda la
finca sino que se va realizando en cada una de estas frac-
ciones segun las conveniencias de “mercado”.

casa se atiene a eso. Las citricolas di-
cen que asi es la tinica manera de de-
fender la actividad, porque no les da
‘margen, no da para costos mayores de

* Nos referimos a los estudios de casos que co-
mentan D. Herndndez y A.M. Catalano (1993).
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cosecha; entonces, un poco se estd trabajando en verano un poco mal; la gente
- * . . “
estd ganando poco, muy poco.” (Entrevista a contratista de mano de obra, 1998).

La debilidad de los trabajadores —expresada en su continua exposicién
al despido— y su vulnerabilidad como oferentes de mano de obra en un mer-
cado sobreofertado socavan el poder de negociacidn que detentan. La ausen-
cia de esta capacidad repercute de manera inmediata en la aceptacion de
bajos salarios (incluso por debajo de los $11 que estipula el Convenio vigen-
te) o de otros condicionamientos que imponen las empresas y en el endure-
cimiento de las condiciones de trabajo.

Estos hallazgos nos permiten pensar que se trata de una confrontacién
de cardacter individual o a lo sumo grupal —se discute a nivel de las “cuadri-
llas”— pero no de una negociacién colectiva, en la que se enfrentan actores
en igualdad de condiciones o con recursos que pueden ser puestos en juego
en la discusién. Es por esto que las empresas citricolas, al hegemonizar es-
te campo de relaciones sociales, pueden hacer uso de sus cuotas de poder y
desplegar un conjunto de estrategias que se orientan tanto al disciplinamien-
to de la mano de obra como a la “desconflictivizacién” de dicho campo. Am-
bas conducen, nuevamente, al fortalecimiento de sus posiciones de fuerza.

Las estrategias de disciplinamiento

Disciplinar la mano de obra significa lograr que ésta internalice cier-
tas normas que inhiban la posibilidad de protesta, lo cual supone no sélo ba-
jar la conflictividad sino también restarle recursos para la negociacidn.

Evidentemente, los altos indices de desempleo urbano en Tucumaén po-
sibilitan que las empresas puedan desplegar un conjunto de estrategias que
tienden al control y al disciplinamiento de la fuerza laboral. La sobreoferta
de trabajo genera competencia y esto debilita la posicién de los trabajado-
res, no s6lo en el momento de discutir las formas de contratacién sino tam-
bién porque obliga a aceptar salarios, formas de pago y modalidades de
trabajo poco favorables a fin de conseguir el empleo. La amenaza del despi-
do -facilitada por el desempleo-- puede asociarse asi a la inexistencia de la
protesta.

Asimismo, la profundizacién de la precariedad laboral ~tipica de mer-
cados rurales— contribuye en tal sentido. A esto también coadyuvan los pro-
cesos de mecanizacién de la cosecha operados en la actividad cafiera, la cual
organizé tradicionalmente el mercado de trabajo rural tucumano. La incor-
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forma de responder a las dificultades de control y disciplinamiento de la ma-
no de obra (Karasik, 1987). En igual sentido, otros estudios (Bendini y Pes-
cio, 1996) contribuyen a desmitificar la aparente neutralidad del cambio
tecnoldgico, mostrando que, por el contrario, estd siempre socialmente
orientado.

A estas circunstancias mas estructurales se le agrega un conjunto de
practicas y de discursos que se orientan hacia el mismo objetivo. Asi, las es-
trategias de disciplinamiento adquieren también otro sentido: el de entrenar
coercitivamente a los trabajadores en determinada modalidad de trabajo, lo
que los lleva a aceptar las reglas de juego que la empresa impone.

Un ejemplo de ello son ciertas imdgenes y representaciones sociales
que circulan y se difunden en este campo de relaciones. Asi, aparece la idea
del “buen trabajador” como un modelo de conductas y comportamientos la-
borales que se opone a ciertas précticas llevadas adelante por los trabajado-
res. De esta manera se inculca disciplina laboral a partir de la necesidad de
«educar” y profesionalizar a dichos trabajadores de la cosecha.

“Los empleadores no acepian que sus trabajadores esién trabajando
por 5$ o 68 diarios, entonces dicen: un buen trabajador rinde 60 maletas
en un dia. Yo creo que ninguno puede rendir eso.” (Entrevista a informan-
te clave, 1998).

La situacién favorable de las empresas les permite incorporar ciertas
modificaciones en las condiciones de trabajo, las que tienden a moldear el
perfil de la mano de obra y orientarlo en el sentido de sus intereses. Entre
esas modificaciones se destaca la de garantizar tanto un ritmo de trabajo uni-
forme como la presencia continua del trabajador a disposici6n de la empre-
sa, como si fuera un asalariado mensualizado y en relacién de dependencia.
De esta manera, la relativa autonomfa del trabajador a destajo’ se pierde en
favor de una cultura laboral sostenida en el cumplimiento de los requeri-
mientos de la empresa.

Por otro lado, en los criterios para el reclutamiento de la mano de obra
también se evidencian los intentos de construccién de un trabajador ajusta-
do a un modelo preestablecido y con fuertes contenidos disciplinadores:

“Tratamos que busquen gente buena, que no sean muy ‘pleiteros’ o
‘sindicaleros’ que le dicen; mucha gente se dedica a trabajar un tiempo'y
después que la indemnicen; se toma

&
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gente sin antecedentes malos.” (En-
trevista a Contratista de mano de
obra, 1998).

poracion de esta tecnologia retrae la demanda local de mano de obra agrico-

. ‘ TC ij d sonal:
la, contribuyendo a la sobreoferta del mercado citricola provincial. Como nos lo dijera un gerente ¢ persona

“era duefio de trabajar una hora, dos o diez o de no ir al
trabajo [...]. Después de mucho conversar entendieron que
para nosotros es fundamental que el hombre esté siempre
presente.”

Pero la introduccién de la cosechadora mecdnica —como todo cambio
tecnoldgico— es polivalente y carece de neutralidad social: es también una




50

LOS ESPACIOS PARA LA NEGOCIACION

Un trabajador que concurra todos los dias a trabajar a la cosecha, que
no se involucre en reclamos gremiales, tal es el perfil deseable. Pero, asimis-
mo, en los discursos de los empleadores (dirigentes de la Camara, gerentes
de empresa y productores) aparecen ciertos indicios que van construyendo
una representacién del “trabajador tucumano” como sujeto plausible de ser
disciplinado y entrenado en la contriccién al trabajo.

Se apela a la “idiosincrasia de la gente”, a “problemas culturales”, a
las caracteristicas del “lugarefio”, y se las asocia con la falta de cumplimien-
to, con los altos indices de ausentismo y con la existencia de précticas labo-
rales tradicionales poco profesionales e ineficientes.

Ilustran esta representacién expresiones como “Yo contrato coseche-
ros, pero el dia lunes no vienen”, o “Hay gente que trabaja un dia por sema-
na, total igual cobra la asignacién familiar” e incluso: “Si hay que ir al
fidtbol se va al fitbol, o si es domingo, o si tienen que trabajar mucho no tra-
bajan.” Estos argumentos reproducen aquellos utilizados histéricamente por
los grupos dominantes para legitimar métodos de control social ~como las fa-
mosas Leyes de Vagancia-, al apelar a la naturaleza “vaga e indolente” de los
trabajadores nativos como obstéculo para la modernizacién econémica (Salva-
tore, 1986).

Basadas en prejuicios o en experiencias concretas, lo cierto es que es-
tas visiones sobre los trabajadores apoyan, justifican y legitiman las estrate-
gias de disciplinamiento a la vez que refuerzan su posicién de subordinados
y neutralizan su oposici6n a las decisiones empresarias que eventualmente
los perjudiquen.

“El cosechero corta, mete en la maleta y como a él le pagan por bul-
1o, no le interesa qué va adentro. Hasta que lo apretds y le descontds. Yo
descuento el 10%, ellos saben que yo si descuento, vos cortds mal Y yo no
te pago; ésa es la iinica manera, si les sacds la plata del bolsillo.” (Entre-
vista a productor y empacador citricola, 1998).

‘ Los estereotipos construidos afectan la representacién que los sujetos
tienen de si mismos y del lugar que cada uno ocupa y puede ocupar en el
proceso productivo. Las imdgenes a las que nos referimos contribuyen a de-
linear el campo de relaciones de fuerza y a legitimar la accién de los sujetos.
Por eso, la debilidad de los trabajadores es socialmente construida y reforza-
da, cotidianamente, en cada transaccién desfavorable en la que se involucran.

En definitiva, las desigualdades en las correlaciones de fuerza que se
actualizan en las negociaciones cotidianas permiten a las empresas desple-
gar précticas disciplinadoras orientadas a disminuir la conflictividad. A su
vez, la efectividad de dichas pricticas supone la aceptacién de las reglas de
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juego que la empresa impone en cada negociacion. Algo parecido ocurre con
la estrategia de ocultamiento de los conflictos.

Blogueando conflictos potenciales

Si sostenemos que “no hay teorfa de la negociacién iaboral sin teoria
del conflicto” (Bisio, R., Tomada, C., 1993), podemos pensar que cada inte-
raccién entre actores con intereses opuestos presupone la existencia de una
situacion potencialmente conflictiva. Que el conflicto se manifieste o, por el
contrario, permanezca oculto, dependerd de las estrategias que tejan las par-
tes involucradas.

En este sentido, las empresas citricolas intentan, por diversos medios,
constituir un mercado de trabajo sostenido en relaciones armonicas, en don-
de los conflictos laborales sean una situacién del pasado, una circunstancia
superada y poco adecuada a las pautas modernas que se le quiere imprimir
a la actividad.

Uno de estos medios es la cada vez mds extendida tercerizacién de la
mano de obra para las tareas de cosecha® y empaque. Las empresas evitan
mantener vinculos contractuales estables con los trabajadores a través de la
contratacién de servicios de cosecha, utilizando los que prestan empresas
contratistas o cooperativas de trabajo. Esta modalidad se ha generalizado, en
particular en las empresas integradas que lideran el mercado, pero también
entre los productores medianos.’

Asf, los diferentes agentes econdmicos de la actividad afirman “no te-
ner cosecheros propios” o “transitorios en relacién de dependencia” y pro-
veerse totalmente de la mano de obra necesaria a través de los contratistas o
las cooperativas de trabajo.

“De acuerdo a la informacién que tengo, las agroindustrias no poseen
ya nada de personal propio para cosecha.” (Entrevista a informante clave).

Esta particularidad del merca-
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do de trabajo del citrus en Tucumén
lo diferencia de otras regiones fruti-
colas del Cono Sur. Por ejemplo, en
Chile, los patrones estdn interesados
en entrenar su mano de obra y poder
asf predecir cierto nivel de calidad
del producto, lo que requiere rela-
ciones de mayor estabilidad, al pun-
to de que hay temporarios que
tienen el puesto casi asegurado (Fa-

* Esta modalidad de reclutamiento y contrata-
cién de la mano de obra no es de ninguna manera novedo-
sa en el dmbito rural. Mds bien se trata de una prictica
tradicional. De esto dan cuenta numerosos estudios de di-
versas actividades zafrales en la Argentina (azicar en el
NOA, vendimia en Cuyo,etc.). La presencia de contratis-
tas, la figura del enganchador o conchabador constituyen
un cldsico de la literatura sobre el tema; ya a fines del si-
glo xIx se encuentran noticias de ellos. (Véase; por ejem-
plo, Salvatore, 1986).

’ Véase Aguilera, M.E (1997) en donde se es-
boza esta tendencia a la intermediacién en la contratacion
de cosecheros en la citricultura tucumana.
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marco normativo vigente contempla el instituto de la “co-
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labella, 1988). Algo similar ocurre en algunas empresas de la citricultura
uruguaya.

Esta modalidad responde a problemas operativos derivados del mane-
Jjo de importantes contingentes de trabajadores. Pero, y por sobre todo, tie-
ne fuertes implicaciones sociales y politicas, en términos de disminuir y/o
evitar la conflictividad.

Con su difusién se diluye la relacién social patrén-obrero, el vinculo
laboral efectivo se desvanece y por ello se desdibuja la figura del contrin-
cante, desaparece uno de los polos de la negociacién (o del conflicto) fren-
te al cual poder reclamar derechos.

La forma de reclutamiento y organizacion del trabajo de las empresas
prestadoras de servicios de cosecha supone que los trabajadores, en particu-
lar los cosecheros, trabajen en diferentes empresas en perfodos de tiempo
muy corto. La alta rotacién entre empresas impide identificar al “patrén” y
la ocasionalidad de las relaciones entre trabajadores dificulta su organiza-
cién y la cohesidn social. Todo ello disminuye la conflictividad

Asimismo conduce a la atomizacién de los reclamos de los trabajado-
res quitdndoles la fuerza de la concentracién. Como es evidente, “la alta
concentracion de la mano de obra aumenta las posibilidades de plantear de-
mandas” (Boege, 1977)

“Como hay tantos coniratistas y todos estdn divididos, divide y vence-
rds, ya no hay 3.000 trabajadores que dependan de un patrén”. (Entrevista
a productor,1998).

Desde el plano del cumplimiento de las leyes laborales, se trata de una
estrategia que posibilita el intento de eludir la responsabilidad legal sobre la
mano de obra,' aunque la direcci6n de las tareas de cosecha sigue estando a
cargo de las empresas. Asimismo permite claramente abaratar costos labora-
les y aligerar el “peso” de las cargas sociales.

En palabras de los empleadores y contratistas:

“y después las leyes sociales... Es una forma de escapar a todo ese lio.
(Productor, 1998).

“Por las viejas experiencias, por los regimenes laborales, las empre-
sas usan contratistas, con el accidente de trabajo, con todas esas historias,
usted no sabe cudnto le costaba ca-

da trabajador (Dirigente empresa-
rio, 1998).

' Decimos que se trata de intentos, porque el
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“Por toda la industria del juicio, los jueces siempre estdn pro-obre-
ro. En un juicio a la empresa citricola le pueden sacar mucha plata, pero
a un contratista como yo, a mi me sacardn las escaleras, la computadora,
nada mds. Somos un fusible para la empresa, un paragolpe” (Contratista,

1998).

Por otro lado, en el plano de las relaciones interinstitucionales, se inten-
ta mantener relaciones arménicas con los representantes sindicales. Didlogos
permanentes y fluidos, cuerpos de delegados infernos en las empresas integra-
das tienden a diluir y/o morigerar situaciones potencialmente conflictivas.

Para los sectores empresarios la etapa de los conflictos ha sido supe-
rada. En la actualidad se mantienen relaciones maduras y arménicas con los
sindicatos, se respetan los espacios y las formas de discusién y se llegan a
acuerdos consensuados. Sin embargo, para los dirigentes sindicales atin quedan
muchos puntos de tensién y disidencia. La presentacién del mercado de traba-
jo citricola como un campo carente de conflictos ya no se torna tan evidente.

En definitiva, las empresas estdn en condiciones de desarrollar estas
estrategias de desconflictivizacion. La imagen que aparece ¢s la de un espa-
cio social carente de conflictos, organizado por las “arménicas y modernas”
relaciones de mercado. No obstante, la accién social de los trabajadores
amenaza con quebrar esta imagen.

Las micro-resistencias

En ciertas circunstancias, los trabajadores citricolas cuentan con recur-
sos que pueden hacer valer a su favor en las negociaciones que entablan. Es-
to se evidencia en la existencia de ciertos planteos cotidianos que se dan en
el momento de acordar las condiciones en la que se realiza la cosecha.

“Inclusive a veces se para la cosecha porque los trabajadores dicen:
no, yo trabajando asi voy a hacer 48 en un dia y eso no acepto. Los tipos
estdn ahi (en la finca) y dicen: esto no estd para 0,20 ctvs. por maleta, estd pa-
ra 0,25 ctvs., si no vamos a sacar poco” (Entrevista a informante clave, 1998).

“La gente no venia porque habia poca fruta en el drbol y lo que les
pagaban no les alcanzaria y ellos no trabajan sino les aumentan. Alli tenias
que negociar y perdias un dia de trabajo” (Entrevista a productor, 1998).

“Los planteos vienen cuando por razones de condiciones ambientales
no se puede cosechar”(Entrevista a gerente dé empresa integrada, 1998).

Uno de estos recursos con los que cuentan los cosecheros, y que acre-
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cienta su poder de negociaci6n, surge del trabajo con productos perecederos.
El paro es especialmente significativo como herramienta de presién, en tan-

rresponsabilidad”, por medio del cual el propietario es
“solidariamente responsable”, junto con el contratista, de
la aplicacion de la legislacion laboral.
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to que corta la continuidad de la produccidn, con los peligros que esto im-
plica para la planificacién y gestion empresaria. La época de cosecha es un
momento particularmente propicio para presionar y reclamar en virtud de la
perentoria necesidad de las empresas para sacar la fruta del 4rbol. Precisa-
mente los perfodos de mayor agitacion obrera en el campo han sido tradicio-
nalmente las épocas de cosecha, en particular en los casos de cosecha de
productos perecederos. Es en estos momentos criticos para la produccién
cuando los trabajadores pueden demostrar su poder y embarcarse en luchas
sociales con ciertas posibilidades de éxito.

Otro recurso con que cuentan los trabajadores citricolas es que no se
encuentran amenazados por la inminente mecanizacién de la cosecha. Por
cuestiones técnicas no es posible —por lo menos en el mediano plazo- incor-
porar tecnologia que suplante los importantes volimenes de mano de obra
que requiere la recoleccidn de citricos. Los empresarios todavia dependen
de sus trabajadores, y esta dependencia les otorga a los asalariados ciertas
capacidades para la negociacion. Todavia son indispensables.

No obstante, esa dependencia nutre el poder de los irabajadores, sélo
si €stos actdan como un colectivo. Por el contrario, en las negociaciones in-
dividuales se neutraliza esa dependencia para con los trabajadores y la po-
tencial debilidad de la empresa se vuelve fortaleza.

Cuando nos referfamos a las negociaciones cotidianas, los planteos ¢
incluso los paros podian pensarse como uno de los resultados posibles de las
mismas. Si no se llega a un acuerdo por el precio del jornal, queda la alter-
nativa de la medida de fuerza. Cuando esto ocurre las estrategias de disci-
plinamiento fallan y las de desconflictivizacién se vuelven ineficientes: el
conflicto emerge y se hace visible. Los resultados de dichas negociaciones
estdn asociados a las capacidades de cada una de las partes, a los recursos
con los que cuentan, en definitiva, al poder que hallan logrado construir y
acumular. No obstante, aunque los mdrgenes de negociacién sean escasos y
casi siempre las empresas sean las beneficiadas, la visibilidad del conflicto
rompe con las tendencias dominantes, la “modernidad” del mercado de tra-
bajo citricola se derrumba y aparece su cara mds tradicional. Se devela la
dominacién pero también con ella las posibilidades para la resistencia de los
sectores subordinados. '

Conclusiones

En este trabajo analizamos a la negociacién laboral como un canal habi-
tual de resolucion de conflictos. Para ello dimos cuenta de las especificas co-
rrelaciones de fuerzas de los sectores involucrados en el caso de la citricultura
en Tucumdn. Asi, mientras las empresas concentradas e integradas detentaban
altas cuotas de poder, los trabajadores —y en cierta medida su organizacién
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gremial— demostraban una situacion de creciente debilidad para llevar adelan-
te dichas negociaciones y obtener acuerdos que contemplen sus intereses.

La negociacion presupone la existencia de partes en conflicto, precisa-
mente se trata de un procedimiento para canalizarlo y racionalizarlo. Es por
ello que trabajamos con un enfoque que entiende al mercado de trabajo co-
mo un proceso social y, a las negociaciones que se entablan en €, como arre-
glos provisorios que construyen los actores frente a situaciones conflictivas.

Asimismo mostramos cémo en nuestro caso de estudio se presentaban,
simulténeamente, dos espacios de negociacion que denominamos como “ofi-
cial” y “cotidiano”, respectivamente." Esta dualidad es reconocida por otros
autores: algunos distinguen entre una macro-negociacién colectiva y una
micro-negociacion en la que se manifiesta la cotidianeidad de los convenios
colectivos (Bisio y Tomada, 1993); otros se refieren a la existencia de un es-
pacio en el que los actores celebran acuerdos colectivos materializados en
convenciones explicitas por oposicién a otro nivel, en el que las convencio-
nes implicitas —en tanto que micromecanismos que regulan comportamien-
tos— captan relaciones sociales en el interior de las empresas (Novick M,
et.al, 1996). La particularidad reside en gue ambos niveles, como se quiera
llamarlos, se encuentran crecientemente escindidos y parecerfan responder a
16gicas divergentes.

En los dos tipos de negociaciones que se entablan en el mercado citri-
cola tucumano, las empresas se encuentran fortalecidas. En el espacio “ofi-
cial” la negociacién colectiva se efectda en un perfodo de erosidn del poder
sindical y de pérdida de legitimidad de su intervencién. Por otro lado, las
empresas integradas son agentes econémicos dindmicos, que evidencian
procesos de concentracién y centra-
lizacién de capital y son quienes,
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por su posicién estratégica, contro-
lan y comandan el complejo citrico-
la. Finalmente, un Estado ausente
que no tienda a “equilibrar la balan-
za” contribuye a garantizar y sacra-
lizar las relaciones de poder previas.

En la negociacién cotidiana
vimos cémo su cardcter individual
horadaba aun més las capacidades
de negociacién de los trabajadores y
cémo el contexto de desempleo ur-
bano y subempleo rural favorecian
las posiciones de los empleadores.

' En sentido estricto, existe un tercer nivel de
negociacién, que podriamos situar entre ambos. En el
mercado de trabajo citricola tucumano, este espacio “in-
termedio” es el que corresponde a las vinculaciones en-
tre los cuerpos de delegados sindicales y cada una de las
empresas citricolas. Actualmente nos estamos abocando a
su estudio, profundizando tanto en el andlisis de las estra-
tegias de negociacion sindical llevadas adelante por los
delegados internos en empresas o por los miembros de las
comisiones directivas de las 7 seccionales de UATRE en
Tucuman. Asimismo nos interesa dar cuenta de las repre-
sentacignes de los afiliados en torno al sindicato. La rea-
lizacién de entrevistas en profundidad a los protagonistas,
en el primer caso, y la aplicacion de un médulo sobre sin-
dicalizacién especialmente disefiado en la encuesta admi-
nistrada por el equipo de investigacion, para el segundo
tema, son los procedimientos metodoldgicos elegidos pa-
ra profundizar en estas cuestiones.
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contratistas para la cosecha aporta “ventajas” al sector
empresario: los desliga de problemas operativos, libera
estructura para otras tareas, les permite aprovechar la eco-
nomifa de escala. Asimismo podria pensarse que esta deci-
sion también contribuye a disminuir los costos de la
cosecha y, por ende a mejorar, en parte, su competitividad.
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Este mejor posicionamiento les permitia generar un conjunto de estra-
tegias empresariales mutuamente imbricadas: las de disciplinamiento y las de
desconflictivizacion. La existencia de un mercado sobreofertado tiene efec-
tos disciplinadores, y por ello resta recursos para la negociacién y disminu-
ye la conflictividad. Asimismo, pensamos que los estereotipos construidos
sobre la base de estas estrategias de control de la mano de obra no ayudan
al consenso entre los sectores involucrados, ni a entablar relaciones y acuer-
dos que partan del respeto entre las partes. Mds bien deslegitiman la posi-
cién y los argumentos de uno de los interlocutores.

En cuanto al intento de bloquear conflictos potenciales —materializado
fundamentalmente a través del uso de contratistas para la provisién de ma-
no de obra— sostenemos que las empresas han apostado a ocultar la existen-
cia de conflictos, a “pacificar” un campo de relaciones sociales, aun a costa
de no poder acceder al control sobre las calificaciones de 1a mano de obra.
Es decir, si su fuerza de trabajo depende del contratista, la empresa no po-
drd gerenciar las calificaciones y el entrenamiento que sus trabajadores re-
quieren, en particular para que sus productos puedan competir exitosamente
en el exigente mercado externo.” La cara “moderna” parece diluirse.

Por otro lado, las micro-resistencias, a las que aludiamos, pueden in-
terpretarse como respuestas espontdneas protagonizadas por los trabajado-
res. Estos comportamientos lograrian tener mayores probabilidades de éxito
si se transforman en acciones colectivas mas direccionadas y menos efime-
ras. Asi podrian, no sélo significar victorias coyunturales del sector obrero,
sino contribuir a la construccion de la protesta social en este campo de rela-
ciones sociales en Tucuman.

En definitiva, durante este trabajo hemos discurrido por dos imigenes.
Por un lado podia pensarse en la imagen del mercado de trabajo “moderno”
en tanto que generador de puestos de trabajo permanentes, regulado por vin-
culaciones contractuales juridicamente normadas y basado en cierta califi-
cacién laboral (Murmis y Feldman, 1996). Un mercado asociado a la
“construccion de dos actores sociales organizados que, representando la de-
manda y la oferta de trabajo, se enfrentaban y negociaban”(Alfaro, 1997).

Pero por otro lado, la imagen se asemejaba a situaciones, comporta-
mientos y estrategias de naturaleza mds tradicional: inestabilidad y discon-
tinuidad en el empleo, escasos
niveles de sindicalizacién y presen-
cia de mecanismos extraeconémicos
de explotacién de la mano de obra.

 Esto no implica desconocer que el uso de

En tal sentido es que caracteri-
zamos a la citricultura en Tucumén
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como una actividad econdmica y productiva “moderna” (empresarial, dind-
mica, capital intensiva, articulada a mercados externos). Pero asimismo
afirmamos que el mercado de trabajo que ella organiza articula elementos
“modernos” —por ejemplo los derivados de la negociacién oficial- con mu-
chos otros que podriamos denominar “tradicionales” (discontinuidad de la
mano de obra, estrategias de control y disciplina laboral, formas de empleo
no tipicas, escaso control sobre las calificaciones de la mano de obra pro-
ducto de la terciarizacién). Dicha tensidn opera en los espacios de negociacién
que analizamos. Lo moderno y lo tradicional se conjugan en las relaciones so-
ciales que tejen, cotidianamente, los sujetos sociales involucrados.
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Resumen

En este trabajo se abordan las relaciones
sociales presentes en el mercado de tra-
bajo organizado por fa citricultura tucu-
mana. Se centra en las negociaciones que
los agentes econémicos y sus organiza-
ciones entablan, en tanto que mecanis-
mos para la articulacion de intereses y la
institucionalizacién de conflictos labora-
les. Se hard eje en las capacidades y re-
cursos para la negociacion que detentan,
entendiendo al mercado de trabajo como
un proceso social.

El planteo parte de la existencia de dos
espacios en los que se desarrollan estas
negociaciones. El primero, el de la nego-
ciacién “oficial”, se encuentra regulado
por la legislacion vigente y en €l se vin-
culan las entidades empresarias y sindi-
cales. A la par de esta negociacidn ofi-
cial tiene lugar otra, mds oculta pero no
menos significativa, una negociacién
“cotidiana”. La misma se da en la cose-
cha y en ella se discute, entre otros ejes,
las condiciones que afectan el rendimien-
to del trabajo de los cosecheros y los jor-
nales resultantes del mismo (porque el
pago es a destajo). En esta negociacién
se hacen aun mds visibles las desigualda-
des de posiciones de fuerza y el cardcter
asimétrico de las relaciones entre oferen-
tes y demandantes de mano de obra.

Por otro lado, si la negociacién laboral
presupone el conflicto, es posible delimi-
tar ciertas estrategias empresarias de
“desconflictivizacién” (como la terciari-
zacién de la cosecha a través de contra-
tistas), las que se vinculan a las de disci-
plinamiento de la mano de obra (posibles
por los altos niveles de desempleo urba-
no, diversas formas de precariedad labo-
1al). Pero asimismo, son posibles las es-
trategias de resistencia de los trabajado-
res del citrus, evidenciadas en los“micro-
Planteos” cotidianos que pueden surgir,
cada dia, al comenzar la cosecha.
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Abstract

In this paper we intend to approach social
relationships present in the labor market
in Tucumdn’s citric agroindustry. It focu-
ses on the negotiations between econo-
mics agents and their organizations, as
mechanisms that articulate interests and
institutionalize labor conflicts. Likewise,
we will concentrate on their capabilities
and resources to negotiate, understanding
the labor market as a social process.

Our approach is grounded on the existen-
ce of two spheres where these negotia-
tions take place. The first one, the “offi-
cial” negotiation, is regulated by current
legislation and the confronting actors are
enterprises and unions. Parallel to this
negotiation, there is another one which is
more concealed but not less significant: a
“daily” negotiation. It takes place during
the harvest where the conditions that af-
fect harvesters working performance and
wages are discussed (payments are made
on apiece work basis). During this nego-
tiation, inequalities and asymmetric rela-
tionships between labor and enterprises
becomes more visible.

On the other hand, if labor negotiation
implies conflict, it is possible to outline
certain firm strategies to reduce or abo-
lish conflict (subcontracting the harvest)
and which are related to labor force con-
trol and discipline (possible due to high
levels of urban unemployment and preca-
rious working conditions). Nevertheless,
workers resistance strategies are also
possible, and they are displayed in daily
‘micro statements’ which may arise at the
beginning of the harvest.

E

59



